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 积极发挥诉求处理效能   

 不断提升投资者服务水平 

 

Ї ҡ ЃװҐ ҡ Є ᵲ

ҿ Ḧ ᵲ Ӄ Ї Ņҿ

ɻҿ ꜙ ņ ᵲ Ї

ɻ ║ ᾣ ” ɻ

ꜙꜗ װ ꜘ ᴶ Ї

Ḧ Ї ָ

ɼ 

    

精益求精，严把诉求处理质量关 
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        热情服务，积极为中小投资者排忧解难 
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   创新机制，开辟多元化纠纷解决机制 
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 防范未然，诉求处理与投资者教育联动 
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